
 

PASOS PARA RECORDAR LOS DATOS COMO USUARIO DEL CAMPUS VIRTUAL 
 
 

1º Ir a la página del Campus Virtual, www.formacion-fecyl.edu.es  
 
2º Pulse sobre “Entrar” que esta situado en la parte superior derecha. 

 
3º En la parte inferior izquierda hay un apartado en el que indica “¿Olvidó su nombre de usuario o 

contraseña?” pulse sobre “Sí, ayúdeme a entrar”. 
 

4º Aquí deberá introducir uno datos que le pide, normalmente es más adecuado introducir la 
dirección de correo, ya que no cabe a errores. Y pulse “OK”. 

 
5º Le aparecerá un mensaje en el que le indicaran que le ha sido enviado un correo electrónico 

con unas instrucciones sencillas para confirmar y completar el cambio de contraseña. 
 

6º Vaya a la bandeja de entrada de su cuenta de correo, busque un correo que tiene como asunto 
“Fundación Enfermería en Castilla y León: Confirmación de cambio de contraseña”, en el 
aparecerá una dirección de una página en color azul, pulse sobre ella. 

 
7º Al pulsar sobre la dirección, se le ha abierto una página del Campus Virtual, con un mensaje 

que le indica que le han vuelto a mandar otro correo electrónico, con sus nuevos datos de 
acceso al Campus Virtual. 

 
8º En su cuenta de correo tendrá un nuevo correo, como asunto “Fundación Enfermería en 

Castilla y León: Contraseña actualizada”, en el aparecerá su nuevo nombre de usuario y su 
nueva contraseña. Pulse sobre la dirección que le pone en azul, para actualizar sus datos de 
usuario, por unos que le resulte más fácil recordar. 

 
9º Al pulsar sobre la dirección, se le ha abierto una página del Campus Virtual, introduzca en el 

apartado de “Usuarios registrados” que esta situado en el lado izquierdo de la página, su 
nombre de usuario y contraseña que le viene indicado en el último correo electrónico, puede 
copiar y pegar los datos. 

 
10º Le aparecerá un formulario para cambiar sus datos de acceso: 

 
• Contraseña actual: Debe indicar la que le fue enviada en el último correo electrónico. 
• Nueva contraseña: Introduzca la contraseña con la que quiere acceder al Campus Virtual. 
• Nueva contraseña (de nuevo): Repetir la contraseña que ha indicado en el apartado 

“Nueva contraseña”. 
Pulse sobre “Cambiar contraseña” 

 
11º  Le aparecerá el siguiente mensaje “La contraseña ha cambiado”. Pulse en “continuar”. 
 
12º Sus datos ya han sido actualizados. 

 
 Si en el desarrollo de este proceso le surgiera algún problema puede ponerse en contacto por 
teléfono o correo electrónico en las oficinas de feCyL mañanas de 9:30 a 13:30 y tardes de 
16:30 a 18:30 en el número 983 377 999 Srta. Sonia Hernández o por medio del correo electrónico en 
dptosoporte@fecyl.com  


